
江 苏 省 体 育 局

省体育局关于做好省政风热线上线直播
有关工作的通知

各设区市、县 (市 、区)体育局 (文体广旅局、教体局 ),

省体育局直属各单位、机关各处室 :

根据省政府办公厅 《关于做好 2023年省政风热线上线

直播工作的通知》要求,省体育局将于 9月 12日 上午参加

省政风热线上线直播,省体育局主要领导将带领有关处室主

要负责同志走进省政风热线直播现场,与 听众在线交流,现

场解答诉求。现就有关事项通知如下 :

-、 认真组织收听收看

各地各单位要认真组织全体工作人员收听收看并参与

网络互动,让全省体育系统工作人员准确把握相关政策,促

进政策更好落地落实。各设区市体育局在组织好自身收听收

看同时,要做好所属各县(市 、区)体育部门收听收看工作 ,

并于 9月 14日 前,将本市收听收看情况报省体育局办公室。

省体育局驻五环大厦单位在三楼会议室集中统一收看 ,

五环大厦外单位自行组织集中收看,并于 9月 14日 前将集

中收看的图片报局办公室。

报道及直播平台:

(一 )电视直播。江苏公共 ·新闻频道,9月 12日 (周



二 )上午 9:OO,时长为 60-9O分钟。

(二 )广播直播。江苏新闻广播。

(三 )网 络直播。中国江苏网、荔枝新闻、我苏客户端、

交汇点客户端、江苏新闻微信公众号、微博号、江苏 1⒛笱

微信公众号等同步直播。

二、做好视频连线准备

省体育局上线直播时,省政风热线主持人将根据观众提

问情况,现场视频连线相关设区市体育局和部分县市区体育

行政主管部门主要负责同志,实现受采访人员
“
出影出声

”
,

在线回应群众诉求;请各设区市、县 (市、区)体育行政部

门主要负责同志务必保持电话、视频网络畅通 ,同 时,安排

专人做好曝光问题现场处理准各。

请各设区市体育局明确 1名 联络员,于 8月 ⒛ 日 (星

期四)下午下班前,将连线主要负责人的姓名、职务、高清

电子照片、联系电话 (固 话、手机 ),连 同联络员有关信息
(姓 名 、 手 机 )报 送 省 体 育 局 办 公 室 (邮 箱 :

jsst”bgs@sport苟 s。cll);高 清电子照片要求 :白 底 ,分辨率 3OO,

尺寸为正常比例即可 (3.5cm× 5.3cm)为 佳。

请各县市区体育行政部门将拟连线的主要负责同志姓

名、职务、手机号、高清电子照片提前准备好,待省体育局

通知后报送。

三、强化群众诉求办理

1、 重·点督办诉求。省体育局上线直播结束后,省政务

办将组织召开督办协调会,上线单位、省纪委党风室、省级

机关作风办、相关媒体单位等有关同志参加。督办会将研究



选取 2-3个典型诉求,确定为重点督办诉求。省体育局将根

据督办诉求内容,确定 1名 局领导带队,有关处室单位、媒

体记者参加,于直播次日赶赴重点督办诉求问题所在地,督
促重点督办诉求调查处理。记者将全程跟踪记录省体育局督

办过程,形成报道,在各自平台上进行刊播。请各地高度重

视,及时做好问题处理工作。

2、 直播其他诉求。直播中其他未被确定为重点督办诉

求的一般诉求 (政策咨询类除外 ),各地也要及时做好处理
工作。省体育局将在直播结束后 3个工作日内,将重点督办

件和直播中其他未被确定为重点督办诉求的一般诉求办理

情况及处理结果等情况书面报送省政务办,请各地务必在 2

个工作日内将所有诉求的处理情况 (包括诉求办理情况、处

理结果、下一步计划等 )书 面报省体育局办公室。对于短期

内无法处理完成的诉求,有关单位需在督办报告中写明当前

处理进度以及最终完成时限。

3、 阴 笱 平台诉求。直播结束后,省政务办对政风热线

栏目组收到的群众诉求,将 以 12345在 线服务工单形式派发 ,

各地要即收即办,并在办理过程中加强与诉求人沟通,确保

诉求办理质效。同时,要不定期开展
“
回头看

”
,将诉求办

理情况向公众公开发布。

联系人:李娜 电话 :

邮箱:jss叻 bgs@spo⒒苟s.crl


